DE AVEIRO SAEM SOLUCOES

INOVADORAS NA AREA

DA ROBOTICA

A Robowork abriu-nos as portas das suas instalacées em Aveiro. Jodo Bastos e Nuno Santos, responsdveis ope-
racionais das dreas comercial e técnica da empresa, referem que empresas como a Robowork ndo estdo muito no
focodos media , apesar de actuarem no interior de muitas das empresas de maior sucesso no tecido industrial Por-
tugués. E através dos seus servicos em robotica e do corpo técnico de engenharia, que dizem ajudar essas empresas
portuguesas a produzir melhor e a exportar mais, sempre focados na eficiéncia. Os seus clientes dispersam-se por
varios sectores industriais, sendo que muitos deles ocupam os primeiros lugares na sua atividade, tanto a nivel

nacional como internacional.

Bl ROBOWORK

Como e quando surgiu empresa?

A Robowork surge em 2013, como resposta
a uma nhecessidade crescente, no meio in-
dustrial, de uma empresa que pudesse dar
resposta a falta de servicos especializados
na area da robética. A época, constatamos
que tinhamos a nosso favor os ativos mais
importantes e necessarios para desenvolver
uma proposta de alto valor e que sobretudo
respondesse as necessidades expressadas
pelo sector. Esses ativos eram, e continuam
a sé-lo atualmente: Pessoas, Processos e
Produtos.

As pessoas, que assumimos ser 0 No0sso
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ativo mais valioso, possuiam know-how
e experiéncia na robdtica industrial. Sendo
0s processos que englobam a robdtica in-
dustrial algo que ja dominavamos. Assim
juntando estas duas caracteristicas, aperce-
bemo-nos que tinhamos uma oportunida-
de de negécio e de oferecer uma proposta
competitiva ao mercado, ou seja o Produto.
E assim nasceu a Robowork!

Porqué este nome?

De entre muitas possibilidades, achamos
que um nome simples acabaria por passar
a mensagem que queriamos, ou seja uma

empresa que trabalha em exclusivo com
robods industriais. E essa era a mensagem
fundamental e que é a nossa maior valia: a
nossa experiéncia acumulada de trabalho
com robos industriais. Quem nos contacta
sabe que somos especialistas em robotica,
dai que se conjugue os dois termos: trabalho
e robds - Robowork.

Quais sio os principais servigcos da em-
presa?

Ao contratar a Robowork, o cliente pode
contar com competéncia para manutencao
preventiva e correctiva, servicos de pro-



gramacao de robos, e formacido dedicada.
Desenvolvemos também projectos chave
na mao com solucdes robotizadas para as
mais diversas aplicacées como soldadu-
ra, paletizacdo, manipulacao, quinagem,
acabamento de superficies, pintura, entre
outros. Estes projectos podem ser realiza-
dos de raiz, ou podem ser reaproveitados
equipamentos robotizados que o cliente
ja possa ter.

Por fim, temos ainda produtos complemen-
tares ao robo industrial. Que vao desde
simples capas de protecdo de robds, como
a distribuicdo de equipamentos de outras
marcas como a Schunk, Ferrobotics entre
outras.

Quais os sectores da industria em que ac-
tuam?

Temos uma vasta experiéncia nos mais va-
riados processos e aplicacdes industriais.
Temos clientes em industrias tecnologi-
camente de ponta, assim como nas indus-
trias mais tradicionais, as de maior peso na
nossa faturacdo sdo a automével (OEM e
TIER 1), plasticos e alimentar, mas também
a industria de mobiliario, cortica, médica,
entre outros.

Que tipo de clientes vos procuram?

Somos abordados por empresas com ne-
cessidades distintas, que pretendem auto-
matizar um determinado processo com a
utilizacdo de robds, para se tornarem mais
competitivas. Mas essa nao € a Unica razéo.
Temos diversas situagdes onde o préprio
processo produtivo acarreta riscos fisicos
para os operadores, e nesse caso 0s empre-
sarios pretendem que esse tipo de trabalho
seja feito por um robd. Tambem existem ca-
sos onde a qualidade da operacéo é melhor
assegurada através de um robd. O que as
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Tem um problema especifico?
Temos a solucao robotizada a medida
do seu desafio.

Quinta do Simao, EN. 109
3800-042, Aveiro

T:+351 234 942 748
E: info@robowork.pt

www.robowork.pt

empresas encontram na Robowork é a ca-
pacidade de resolver os seus problemas de
forma simples e eficaz, trabalhando sempre
com o objectivo de rentabilizar ao maximo
o investimento.

Como tem sido o percurso da empresa?
Ano apds ano temos vindo a aumentar a
nossa faturagao, reforcando também o nu-
mero de colaboradores, para garantir aos
nossos clientes um servico cada vez mais
répido e eficaz..

O nosso crescimento tem sido pensado e
estruturado de forma a nunca criar falsas
expectativas aos clientes, prometendo ape-
nas o que podemos cumprir. Esta forma de
pensar e atuar tem-nos dado bons resulta-
dos, pelo que pretendemos manter-nos fiéis
a este principio.

De que forma se diferenciam da concor-
réncia?

Conseguimos oferecer servicos com que
poucas empresas conseguem CONcorrer.
Por exemplo, o facto de trabalharmos com
todas as principais marcas de robés indus-
triais. Esta mais valia é dificil de encon-
trar no mercado , o que nos permite ir a
qualquer empresa e trabalhar com os robds
instalados, ou com os que pretendem vir
atrabalhar.

Nos estamos aptos a trabalhar com qual-
quer robd do mercado.

Por outro lado, temos um centro de forma-
¢éo equipado com varios robos de todas as
marcas relevantes da robética industrial.
Esta mais valia apenas existe em Portugal
na Robowork.

Como referido anteriormente, apenas tra-
balhamos com roboética industrial, o que
faz com que sejamos a opcao estratégica
para quem precisa de suporte em robodtica.

Objetivos ou projetos que tenham para
2018?

Encaramos 2018 com grande expectativa.
Vamos mudar de instalagdes, para respon-
der a crescente falta de espaco devida ao
aumento das solicitacdes dos nossos clien-
tes. Teremos umas instalacdes mais moder-
nas e proximas da imagem que queremos
passar da Robowork.

Estamos a preparar nova presenca na feira
EMAF assim como na MetalMadrid, em
novembro e setembro respetivamente.
Olhamos para estas exposi¢des com muita
expectativa.

Esperamos um crescimento de cerca de
20% emrelacdoa 2017 e uma faturacdo em
redor de 1 milhao de euros, o que para uma
empresa de servicos de engenharia ja é um
valor relevante. Sentimos que poderfamos
crescer ainda mais, mas queremos fazé-lo
de forma sustentada e dando todos os pas-
sos necessarios sem saltar qualquer etapa.
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